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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

PER L’UTILIZZO DI MICROSOFT 365 E OFFICE 365 A1/A3/A5 

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs 196/2003 come modificato dal D.Lgs 101/2018, 
il trattamento dei dati personali nell’utilizzo della piattaforma Microsoft 365 e Office 365 (licenze A1, A3, 
A5) sarà improntato ai principi di liceità, correttezza e trasparenza, a tutela della riservatezza e dei diritti 
degli interessati. 

I dati personali verranno trattati per finalità organizzative, operative e amministrative. Gli strumenti 
telematici attivati potranno essere utilizzati anche per attività lavorative e collaborative in modalità 
remota. 

Il conferimento dei dati richiesti ed il conseguente trattamento sono obbligatori perché necessari al 
perseguimento delle finalità indicate e in presenza di specifiche disposizioni di legge che autorizzano il 
trattamento. Il mancato conferimento dei dati può comportare l'impossibilità di fornire l'accesso ai servizi 
della piattaforma. 

Servizi offerti da Microsoft 365 e Office 365 

I principali servizi inclusi nella licenza A1 di Microsoft Office 365 sono consultabili alla pagina: 
https://docs.microsoft.com/it/office365/servicedescriptions/office-365-platform-service-
description/office-365-education 
L’informativa sulla privacy di Microsoft è disponibile su: 
https://privacy.microsoft.com/it-IT/privacystatement#mainenterprisedeveloperproductsmodule 

Cosa sono Microsoft 365 e Office 365 

Consistono in una serie di strumenti digitali forniti da Microsoft (come email, calendario, archiviazione e 
condivisione di documenti, strumenti di messaggistica e videoconferenza) tra cui Outlook, Word, Excel, 
OneNote, Teams, ecc. 

Utilizzo dell'account 

Ad ogni utente viene fornito un account  attraverso il quale è possibile accedere a: 

• Casella di posta elettronica da 50 GB 

• Versioni web di Word, PowerPoint, Excel, OneNote e Outlook 

• Microsoft Teams per videoconferenze, collaborazione, condivisione di file, lavagna digitale, ecc. 

• Archiviazione personale online (1 TB per ogni utente) 

• Portale video streaming 

• Strumenti di conformità e protezione delle informazioni 
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Informazioni raccolte 

Durante la creazione di un account, possono essere raccolte informazioni come: nome, indirizzo email, 
password. Ulteriori dati possono essere forniti direttamente dall’utente (es. numero di telefono, foto del 
profilo). 

Conformità al GDPR 

Microsoft dichiara che i suoi servizi avvengono in conformità con il GDPR in materia di sicurezza e privacy 
dei dati personali, come riportato nel suo Centro di Protezione: 
https://www.microsoft.com/it-it/trust-center 

Utenti minorenni 

Microsoft ha introdotto funzionalità di consenso parentale conformi al GDPR per la gestione degli account 
di minori: 
https://www.microsoft.com/it-it/microsoft-365/blog/2018/05/08/announcing-microsoft-account-age-
related-features/ 

Utilizzo delle informazioni da parte di Microsoft 

Nei servizi principali di Microsoft 365 e Office 365, Microsoft utilizza le informazioni personali per fornire, 
gestire e proteggere i propri servizi. Non vengono mostrati annunci pubblicitari né i dati vengono utilizzati 
per creare profili pubblicitari. 

 

 

Condivisione delle informazioni 

Gli utenti possono condividere contenuti e documenti. Quando si condividono pubblicamente, tali 
contenuti possono essere indicizzati da motori di ricerca. Microsoft può comunicare dati personali a terzi 
solo nei seguenti casi: 

• Con il consenso dell’utente 

• Per elaborazione da parte di aziende terze fidate su istruzioni di Microsoft 

• Per finalità statistiche in forma anonima 

Diritti degli utenti 

Ogni utente ha diritto ad accedere, rettificare e richiedere la cancellazione dei propri dati, nonché ad 
opporsi o limitarne il trattamento, secondo quanto previsto dal GDPR. 
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DPO 

L’Istituto scolastico ha nominato un Responsabile per la protezione dei dati (DPO – Data Protection 
Officer) nella persona del Dott. Guido Palladino  

Guido  Palladino 
guido.palladino.dpo@gmail.com 

Mola di Bari, 11/04/2025 

 

Il titolare del trattamento 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO  
                                      ANDREA RONCONE 

 


